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Jelen szabalyzat az e-Postoffice Kft. (tovabbiakban: Uzemeltetd) kezelésében allo kovetkezd
honlapokra vonatkozik:

e www.e-cegkapu.hu

1. Mik azok a cookie-k (vagy sutik)?

Amikor a latogato a tajékoztatd hatalya ala tartozo weboldalt meglatogatja, egy kisméretl adatfajlt,
ugynevezett cookie-t (tovabbiakban: cookie vagy suti) helyeziink el a szamitogépére. Mi, az e-
PostOffice Kft.-nél kizarélag a mikddéshez feltétlenll szikséges és munkamenet tamogaté, az
egyes felhasznaldi munkamenetek azonositasara szolgalo, tovabba a weboldalunk kényelmesebb
hasznalatat elsegit6 sutiket hasznalunk.

Az altalunk alkalmazott sitik egy része csak atmeneti és eltlinik a bongészd bezarasaval, mig
léteznek oly kényelmi sitik, melyek tarolédnak szamitégépén. Utdbbiak arra szolgélnak, hogyha
rendszeresen latogatja weboldalunkat, akkor a bongészdje megjegyezze a korabban hasznalt
beallitasait. Igy nem szilkséges minden megtekintéskor Ujbdl elfogadnia siiti tajékoztatédnkat vagy
rendszeresen bedllitania az igényei szerinti szlirési feltételeket.

A tajékoztatonk mellékletét képezd tablazat részletes bemutatja a honlapokon hasznalt sutiket,
azok funkcidéit, megdrzési idejét. Fontos tudnia, hogy a sutik személyes adatokat nem gydjtenek,

nem azonositjak Ont egyénileg.
2. A siitik célja

Egyes altalunk hasznalt sitik elengedhetetlenek az oldal megfelel6 mikddéséhez (session cookie
- munkamenet siti), masok a weboldal kényelmesebb hasznalatanak elésegitésére szolgalnak.
A sutik célja, hogy:
e a latogatd beallitasainak, hasznalati szokasainak rogzitésével megkonnyitsék az oldalon
val6 navigaciot és ezaltal a honlap hasznalatat
e emlékezzenek az On altal korabban bevitt adatokra, pl. név, e-mail cim stb.,
e ahonlap hasznalatanak elemzésével, majd az igy nyert informaciok felhasznalasaval olyan
fejlesztéseket hajthassunk végre, melyek segitségével weboldalunkat még inkabb az On
felhasznaloi igényeire tudjuk szabni,

e a segitségiikkel célzott hirdetések érhessék el Ont.
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3. A sutik tipusai

3.1 MUNKAMENET (SZUKSEGES) SUTIK

A munkamenet sitik a honlap bdngészéséhez, a funkciok hasznalatahoz szikségesek, tobbek
kozott lehetévé teszik a latogatd altal adott oldalon, funkciéban vagy szolgaltatasban végzett
muiveletek megjegyzését. A "munkamenet sitik" alkalmazasa nélkil a honlap zékkendmentes
hasznalata nem garantalhatd. Ervényességi idejiik az adott latogatas idétartamara terjed ki, a

"s(tik" a munkamenet végén vagy a béngész8 bezarasaval automatikusan torlédnek.

3.2 HASZNALATOT TAMOGATO KENYELMI SUTIK

Ezek a sitik lehetévé teszik, hogy honlapunk megjegyezze, hogy milyen mikoédési modot
valasztott (példaul: elfogadta a suti tajékoztatot és a keres6 eredmény listajaban kapott talalatok
milyen rendezési méd alapjan kerlljenek megjelenitésre). Ez annak érdekében torténik, hogy a
kovetkez6 latogatas alkalmaval ne kelljen Ujra és Ujra elfogadnia a suti tajékoztatot vagy beallitania,
hogy milyen rendezési elv szerint szeretné megtekinteni az oldalon megjelenitett tartalmakat. A
preferenciakat tarold sutikben Iévé informaciok nélkil honlapunk kevésbé gordilékenyen ugyan,
de mikodhet.

A kényelmi sutikben személyes adatokat nem rogzitlink, kizarélag egy azonositoszamot tarolunk,
melybdl az oldal értesil, hogy a sutitajékoztatd korabban elfogadasra kertlt. A kényelmi sitit a

kliens gép bongészdje tarolja.

3.3 STATISZTIKAI SUTIK (ANALITIKA)

A Google Analytics sutiket arra hasznaljuk, hogy informaciot gydjtsiink azzal kapcsolatban, hogy a
latogatok hogyan hasznaljak a weboldalt és medfigyelhessik viselkedésiket. Tdbbek kdzott
megszamlalhatjuk honlapunk latogatéit, megfigyelhetjiik, mennyi idét toltenek el ott és melyek a
legnépszeriibbek aloldalak a latogatok korében; valamint honnan, milyen forrasokbol érkeztek a
felhasznalok. Mindezek segitenek abban, hogy olyan fejlesztési iranyokat jeldlhessink ki a
weboldalt illetéen, mellyel hozzajarulhatunk latogatdink elégedettségéhez és a felhasznaloi

élmények emeléséhez, valamint informaciokat kapunk arrél, hogy a weboldal megfelel-e a
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latogatok igényeinek. E siitik nem képesek Ont személy szerint beazonositani, példaul nem
rogzitjik az On nevét és email cimét; az adatokat 6sszesitve és névtelendil taroljak.

Bizonyos céloldalak meglatogatasa esetén a felhasznalé eszkdzére harmadik fél altali sttiket (pl.
Google AdWords Conversion Tracking) is elhelyezhetiink. Ezek biztositjak kampanyaink

sikerességének mérését. Beazonositast lehetévé tevd informaciokat ennél a sitinél sem tarolunk.

3.4 HARMADIK FELTOL SZARMAZO SUTIK

El6fordulhat, hogy harmadik félt6l szarmazd kilsé webes szolgaltatdsokat veszink igénybe
weboldalunkon. Ebben az esetben a slitik tarolasat nem mi feltigyeljik, nincs rahatasunk arra, hogy

ezek a kuls6 szolgaltatok milyen informaciokat gydijtenek.
4. Biztonsag

Lényeges, hogy az oldal Uzemeltetdje a sitik engedélyezése esetén sem jegyez meg semmilyen
azonositot vagy jelszot. A latogato a sutik elfogadasa esetén is teljes biztonsagban hasznalhatja

az oldal Uzemeltet&jének elektronikus szolgaltatasait.

4.1 A BONGESzZO SUTI BEALLITASAINAK ELLENORZESE, A
SUTIK LETILTASA

A modern bongészdk engedélyezik a suti beallitisok modositasat. A bdongész6k egy része
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sltiket, de ez a beallitas is megvaltoztathatd -
jellemzéen a béngész6 ,Opcidk” vagy ,Beallitasok” menldpontjaban - annak érdekében, hogy a
jovére nézve a felhasznaldé megakadalyozza az automatikus elfogadast. Atallitas esetén a
bongészd a tovabbiakban minden alkalommal felajanlja a sltik beallitasanak valasztasi
lehet6ségét.

Felhivjuk latogatoink figyelmét, hogy mivel a sitik célja a weboldal hasznalhatésaganak és
folyamatainak tamogatasa, valamint megkonnyitése, a siitik letiltasa esetén nem tudjuk garantaini,
hogy a latogatd képes lesz a weboldal valamennyi funkciojanak teljes korli hasznalatara. A

weboldal ez esetben a tervezettdl eltéeréen miikddhet a bongészében.
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4.1.1 Tovabbi részletes informaciok az alabbi bongészdk siiti beallitasairol

Chrome Firefox Internet Explorer Microsoft Edge

4.1.2 Anonim Google Analytics siitik kikapcsolasa:

Ahhoz, hogy megakadalyozza, hogy a Google Analytics sitik Onre vonatkozo informaciokat

gyUjtsenek, telepitenie kell egy kiegészitét (Google Analytics plug-in) a bongészdjébe.

Errél tovabbi informacidkat az alabbi linkeken talal:

A sltik letilthatok a Google szolgaltatasaiban is, a Google reklamok letiltasara vonatkozo oldalan:

http://www.google.com/intl/hu/policies/technologies/ads/

A felhasznald gépén tarolt Google informacidkat az alabbi oldalon lehet kezelni:

https://www.google.com/settings/ads/preferences/

,Google adatvédelem és biztonsag” témaban tovabb olvashat itt:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245

Google sitik:

https://support.google.com/analytics/answer/11397207

Meta sutik:

https://developers.facebook.com/documentation/ads-commerce/conversions-api/parameters/fop-

and-fbc
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Melléklet: A www.e-cegkapu.hu weboldalon hasznalt sutik

Siti A siiti gyiijt személyes Megorzési
Weblap cime neve adatokat vagy azonosit? idé Tipus

www.epostoffice.hu _Qga A Google Analytics altal telepitett _ga cookie kiszamitjiaa Nem azonosit egyénileg 2 év Analitika
latogatdi, munkamenet- és kampanyadatokat, valamint
nyomon koéveti a webhelyhasznalatot a webhely analitikai
jelentéséhez. A siti névtelentil tarolja az informaciokat, és
véletlenszeriien generalt szamot rendel hozza az egyedi
latogatok felismeréséhez.

_ga_* A Google Analytics beallitja ezt a cookie-t az Nem azonosit egyénileg 2 év Analitika
oldalmegtekintések tarolasara és szamlalasara.

Google Hirdetési k6zonségek Iétrehozasa, remarketing, illetve a Nem azonosit egyénileg: 1év Hirdetés
Ads hirdetések hatékonysaganak javitasa. eszkdzazonosito, IP-
remarketi informacié, bdngészési
ng adatok, weboldal miveletek
_fbp, Facebook és Instagram hirdetések teljesitményének Nem azonosit egyénileg: 90 nap Hirdetés
_fbe. mérése, konverzidmeérés, kampanyoptimalizalas és Bongészbazonosito,,

remarketing. kattintasi azonosito
_gcl_au Ez a cookie a Google Ads része, és féként Nem gydjt személyes 90 nap Hirdetés
_gcl_aw  hirdetéskattintasok hozzarendelésére és adatokat

konverziokdvetésére szolgal, segit mérni a konverzidkat ~ PSszeudoanonimusz.

(pl. vasarlasok, regisztraciok), miutan a felhasznalo
rakattint egy hirdetésre.
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